
 

 

 
 
 
 

ي تقدمها الجمعية
ن للخدمات الت   تقييم الأثر على المستفيدين النهائيي 

 

 الجوانب الإيجابية التي أظهرها التقييم:

1 :  . الأثر الاجتماعي
 

ن مستوى المعيشة من خلال تلبية الاحتياجات الأساسية  .1 )غذائية، تحسي 
 صحية، تعليمية(. 

 
ن أفراد المجتمع والمستفيدين.  .2  تعزيز التكافل الاجتماعي بي 
 

ي المواسم )رمضان،  .3
إدخال الطمأنينة والكرامة لدى الأسر المستفيدة خاصة فن

 الأعياد(. 
 
 . الأثر الاقتصادي: 2
 

ي أو  .1
تخفيف الأعباء المالية على الأسر محدودة الدخل من خلال الدعم العينن

 دي. النق
 

ن الأسر من توجيه جزء من دخلها لاحتياجات أخرى )التعليم  .2 العلاج  –تمكي 
 الإيجارات(.  –

 
 . الأثر النفسي والمعنوي: 3
 

 رفع معنويات المستفيدين والشعور بالاهتمام والرعاية.  .1
 

 تقليل مشاعر الحرمان والهشاشة الاجتماعية.  .2
 

ية.  .3 ي دور الجمعيات الخي 
 زيادة الانتماء والثقة فن



 

 

 
 
 
4 :  . الأثر المؤسسي
 

1.  . ن ن والداعمي  ن سمعة الجمعية وزيادة ثقة المانحي   تحسي 
 

امج بناءً على التغذية الراجعة من المستفيدين.  .2  تعزيز فعالية الير
 
ات قياس الأثر: 5  . مؤسرر
 

 % استجابة حنى الآن(. 62نسبة الرضا العامة للمستفيدين ) .1
 

 انخفاض عدد الشكاوى مقارنة بالأعوام السابقة.  .2
 

ي برامج الجمعية.  .3
 ارتفاع نسبة الإقبال على التسجيل فن

 
 تقارير ميدانية تثبت تحسن الظروف المعيشية لفئة من المستفيدين.  .4
 

 : الخلاصة
ن جودة حياة المستفيدين من النواحي  خدمات الجمعية كان لها أثر مباسرر على تحسي 

ن خلال زيادة الاجتماعية والاقتصادية والنفسية، مع وجود فرص لتوسيع الأثر م
 التغطية ورفع كفاءة التوزي    ع. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 

ن   : تقييم الأثر على المستفيدين النهائيي 

 
   
 
 
 
 
 
 رئيس مجلس الإدارة   

 
 

ي خلف الدوسري
 صالح ناشر

 
 

 

ات القياس الأثر المحقق على المستفيدين مجال الأثر  الأدلة / المخرجات مؤسرر

ن مستوى المعيشة وتعزيز  اجتماعي  تحسي 
 التكافل الاجتماعي 

امج  ي الير
نسبة الرضا  –نسبة المشاركة فن
(62)% 

 –استبيانات الرضا 
 تقارير ميدانية

ن الأسر  اقتصادي تخفيف الأعباء المالية وتمكي 
 من تغطية احتياجات أخرى

انخفاض نسبة الطلبات المتكررة 
 استقرار أوضاع بعض الأسر –للمساعدة 

 –إفادات المستفيدين 
 ملاحظات فرق التوزي    ع

/معنوي ي الأسئلة المتعلقة  رفع المعنويات وتقليل مشاعر الحرمان نفسي
مستوى الرضا فن

 بالكرامة والثقة
 –نتائج الاستبيان 
شهادات من 
 المستفيدين

تعزيز سمعة الجمعية وزيادة ثقة  مؤسسي 
ن   المانحي 

ن   –ارتفاع عدد المستفيدين المسجلي 
ن   زيادة الدعم من المانحي 

 –بيانات التسجيل 
 تقارير التمويل


